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DIPLOMADO:

Formacion de tutores
en entornos virtuales




SUBSCREE

¢A QUIEN VA DIRIGIDO?

Profesionales que trabajen en el drea
de la educacién virtual o que deseen
iniciarse en ella.

Docentes y/o directivos de nivel universi-
tario, del sector publico, privado o mixto;
o formadores de formadores.

El diplomado estd
integrado por
doce (12) médulos
con una duracién de
16 semanas
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DIPLOMADO:

Formacion de tutores en entornos virtuales

OBJETIVOS DEL DIPLOMADO:

. Desarrollar habilidades y destrezas tanto pedagdgicas como tec-
noldgicas para la ensenanza en entornos virtuales de aprendizaje.

. Conocer el rol del tutor y del estudiante haciendo uso de un LMS o
plataforma educativa para la formacidén en un entorno virtual.

. Integrar las tecnologias de informaciény comunicacidn al igual que
las herramientas web 2.0 al proceso de enseiianza en entornos virtuales
de aprendizaje.mentales.

MODALIDAD DE ESTUDIO:

El diplomado serd dictado en linea a través del aula virtual de Syb-
ven de manera asincrona con algunas sesiones sincronas (videoconfe-
rencia).

El diplomado requiere de una dedicacién semanal de diez (10) ho-
ras, asi como del manejo de habilidades informdticas bdsicas, tales como
el uso del correo electrénico, navegadores de internet, uso de procesado-
res de textos, entre otros.



PROGRAMA DEL DIPLOMADO:

El propdsito de este diplomado es desarrollar en los docentes universitarios las habilida-
des necesarias para su desempefio como tutor/facilitador en entornos virtuales de aprendizaje.

Este diplomado le ayudard a utilizar tanto herramientas pedagdgicas como tecnoldgicas
que son necesarias para orientary guiar a los participantes en los procesos de aprendizaje, a
cémo apoyarlos en el desarrollo de una comunidad virtual, a que desarrollen niveles de com-
prension adecuados de los
contenidos a través de la realizacién de actividades y de la retroalimentacién obtenida, y a la
evaluacidn de los resultados obtenidos.

METODOLOGIA DE TRABAJO:

El diplomado Formacion de tutores en entornos virtuales se llevard a cabo durante
dieciséis (16) semanas y serd impartido con la supervision académica de un tutor especializado,
quien atenderd semanalmente a los participantes desde el inicio hasta el final del mismo.

El diplomado estard regido por un calendario de actividades con fechas y horas de
entrega. El participante podrd ingresar al diplomado a la hora y en el lugar que mejor le
funcione, con la excepcidén de las videoconferencias, en las que se pautardn horas y fe-
chas desde el inicio del mismo.

El participante requiere de un compromiso minimo de diez (10) horas semanales de
participacion en las actividades del diplomado. En ocasiones serd necesario reunirse con
sus compaferos en el chat, para ello los alumnos junto con el tutor deberdn acordar la
hora y fecha. Adicionalmente, los participantes junto al facilitador trabajardn dos horas
semanales en la sala virtual de manera sincrona.
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Un mdximo
de 12
participantes
por diplomado
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El aula virtual
estard abierta
las 24 horas
del diq, las
dieciséis
semanas de
duracién del
diplomado.



Maddulos

Contenido

Duracion

Introduccidn al curso.

Modulo introductorio

2 Se relaciona con los concep-
tos bdsicos y fundamentales
de la formacidén en entornos
Conceptos fundamentales virtuales
para la formacion
en entornos virtuales

Se relaciona con el modelo
pedagdgico y todos los ele-
mentos relacionados con él,
3 qué debe tener un curso en
entornos virtuales.

El modelo pedagoégico

® Sybren

« Presentacidn del curso.

« Objetivos del curso.

« Cronograma del curso.

e Estructura del curso.

« Metodologia a seguir.

 Reglas a seguir durante el curso.

« Bienvenida.

« Foro para darse a conocery plantear
expectativas

» Conceptos de e-learning, educacion a distan-
cia, ambientes virtuales, disefo instruccional,
aprendizaje colaborativo,

plataformas educativas, entre otros.
 Elementos que pueden integrar un curso en
entornos virtuales para que sea exitoso

» Modelos pedagdgicos en medios virtuales.

« Estructura o elementos que deberia poseer el
modelo pedagdgico:

e ;Qué ensenar? ;Cémo ensehnar? ;Cudndo en-
sefar? ;Con qué ensefar? ;Dénde ensefar? en
entornos virtuales.

« Elementos del modelo pedagdgico de este
curso: diseho pedagdgico, disefio multimedial,
disefio tecnoldgico, contenido, tutoria

Una (1)
semana

Una (1)
semana

Una(1y1/2)
semanay
media




4

El disefio instruccional
de un curso en entornos
virtuales

5

El rol del tutor
en el aula virtual

® Sybren

Estd orientado a conocer la
importancia, elementos y
fases del diseno instruccional
y cémo se debe aplicar para
que se disefie un curso de ca-
lidad en entornos virtuales.

Aborda los conceptos
relacionados con la
tutoria en lineay el
coémo asumir el rol del
tutor en linea

» Importancia del diseio instruccional en en-
tornos virtuales.

» Modelos actuales del diseio instruccional en
entornos virtuales.

« Fases del disefo instruccional.

» Roles y funciones en el proceso del disefio de
procesos formativos on-line.

« Disefo del proceso formativo on-line:

- Diagndstico de necesidades formativas.

- Seleccidén y elaboracién de objetivos, conte-
nidos, actividades, estrategias, evaluaciones.
- Seleccidén del modelo de curso.

- Alternativas en la seleccidn de recursos, he-
rramientas, nivel de multimedia.

- Distribucidén de tareas y elaboracién de un
cronograma.

- Disefo instruccional de un prototipo.

» Organizacion de un curso en modalidad
online.

e Importancia de la funcién del tutor en
ambientes virtuales.

» Dimensiones y funciones del rol de tutor
en entornos virtuales.

» Elementos a tomar en cuenta al adminis-
trar un curso en medios virtuales.

Una(1y1/2)
semanay
media

Una(1y1/2)
semanay
media




6

La comunicacion
en medios virtuales

7

La metodologia
en medios virtuales

8

El modelo pedagoégico

® Sybren

Aborda las discusiones y la
comunicacidon en medios
virtuales.

Se trabajard sobre las meto-
dologias a utilizar en
medios virtuales.

Se relaciona con el modelo
pedagdgico y todos los ele-
mentos relacionados con él,
qué debe tener un curso en
entornos virtuales.

« Normas para la comunicacién en la red.

» Elementos a tomar en cuenta para escribir
un mensaje.

* El uso de los foros.

« Tipos de foros.

« El uso del chat.

« El uso del correo electrénico

» La metodologia colaborativa.
 Trabajo colaborativo.

» Caracteristicas de la composicion de
los equipos.

» Aprendizaje colaborativo.

» Herramientas para trabajar de mane-
ra colaborativa.

« ;Qué es una estrategia diddctica?
« Diferencia entre estrategia diddcticay
metodologia.

« Estrategias diddcticas en medios virtuales.

« Taxonomia de bloom para la era digital.
« Tipos de estrategias diddcticas segun la
teoria de las inteligencias multiples.

« ;.Como disefar estrategias diddcticas
combinando distintas herramientas de la
web 2.0.2

Una(ly1/2)
semanay
media.

Una (1)
semana

Una(1y1/2)
semanay
media




Plantea los distintos tipos de » Caracteristicas de las actividades para Una(1y1/2)
actividades que se pueden medios virtuales. semanay

o llevar a cabo en los entornos « Diseio de actividades segun la secuencia media
virtuales de aprendizaje del curso.

« Diseno de actividades haciendo uso de
distintas herramientas web 2.0.

« Tipos de actividades.

« Diseno de actividades tomando en cuenta
la taxonomia de bloom para la era digital

El modelo pedagoégico

Estd orientado a establecer » ;Qué es la evaluacion? Una(1y1/2)
una reflexién sobre la « ;:Como evaluar en entornos virtuales? semanay
10 evaluacion, sus diferentes « Tipos de evaluacion: media
posturas y la evaluacidén  Segun su finalidad:
en entornos virtuales de - Formativa.
Evaluacion aprendizaje. - Sumativa.
» De acuerdo a su extension:
- Global.
- Parcial
» Segun el o los sujetos que hacen la
evaluacion:

- Interna (autoevaluacidn,
heteroevaluacidn,
coevaluacidn).
- Externa.
» De acuerdo al momento del pro-
ceso de aprendizaje:
- Inicial o diagnéstica.
- Continua.
- Final.
 La evaluacién en medios virtuales:
« Enfoque cualitativo.
» Enfoque cuantitativo.

® Sybren




10

Evaluacion

11

Administracion a nivel
operativo en un curso
en entornos virtuales

12

Cierre

® Sybren

Estd orientado a establecer
una reflexién sobre la
evaluacion, sus diferentes
posturas y la evaluacidén

en entornos virtuales de
aprendizaje.

Estd orientado a aprender
cémo se debe administrar

a nivel operativo un curso en
entornos virtuales para

que sea exitoso.

Cierre del diplomado

» Caracteristicas de la evaluacidn.
» Funciones de la evaluacion.

» Planeacidén de la evaluacion.
 Evaluacion de competencias.

« Criterios de evaluacion.

- Rdbricas.

» Herramientas de evaluacidn.

Pasos a seguir para la administracién
de curso en un medio online, una vez
creado:

» Acciones a tomar previo a se-
mana de inicio (inscripcidn de estudian-
tes, creacion de grupos, creacién de
foros de inicio.)

» Acciones a tomar en la semana
de inicio (bienvenida, foro para darse a
conocer, configuracién del perfil del
usuario).

» Acciones a tomar en las sema-
nas de desarrollo de curso (activacion
de actividades, seguimiento de foros,
correccién de actividades, entre otros).

» Acciones a tomar en la semana
de finalizacidn (cierre, retroalimenta-
cidn sobre proyecto final, evaluacion
final, entre otros).

« Sesidn de cierre (videoconferencia).

« Retroalimentacién del desempeio de los
participantes de

manera integral.

« Entrega de certificado.

Una(1y1/2)
semanay
media

Una(1y1/2)
semanay
media

Una (1)
semana

Dieciséis (16)
Semanas




RESULTADOS ESPERADOS:

Que el participante (docente universitario) en su rol de tutor sea capaz de:

. Orientar cursos en linea, tanto en modalidad blended-learning (semipresencial) o e-lear-
ning (Virtual).
. Conocer cémo manejar, de manera adecuada, una plataforma educativa (LMS) en su

interfazde estudiante y de tutor y ademds conocer el uso de herramientas de la web 2.0 para
ser utilizadas en cursos online.

. Aprender cémo aplicar las estrategias como tutor para ayudar a los participantes a
aprender los temas y conceptos planteados en el curso de una manera amena 'y profunda.

EVALUACION DEL DIPLOMADO:

La evaluacién del diplomado o de sus distintos mddulos se realizard de forma
continua a través del seguimiento de las intervenciones en los distintos foros y de la
revision de las distintas actividades propuestas en cada uno de los mdédulos que confor-
man el diplomado

CERTIFICACION DEL DIPLOMADO:

Los participantes del diplomado que cumplan de manera satisfactoria con las ac-
tividades propuestas para cada mddulo y realicen la entrega del trabajo final recibirdn
un certificado digital que acredita la finalizacién y aprobacidn del mismo.
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EL PARTICIPANTE
DEBE LOGRAR:

* Destreza y habilidad en el uso
pedagdgico del aula virtual en
cuanto a comunicacion virtual
y ambientes de aprendizaje.

» Autodefiniry autoevaluar el rol
y las tareas especificas del
tutor virtual
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EN LA ERA DIGITAL...
CONSTRUYA LA ESTRATEGIA GANADORA

Somos una empresa integradora lider en innovacidn tecnoldgica, con
mds de 18 anos de trayectoria en el mercado de las Tl. Representamos a
prestigiosas empresas de tecnologia a nivel mundial a través de las cuales
hemos establecido importantes alianzas estratégicas para proveer solucio-
nes combinadas de productos y servicios que incrementan de forma integral
y significativa la calidad del negocio de nuestros clientes, ofreciendo tecno-
logia de avanzada y la atencidn de un capital humano altamente calificado
y comprometido con la excelencia
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sybven.com


https://sybven.com/
https://www.linkedin.com/company/corporacion-sybven
https://www.instagram.com/csybven/
https://www.facebook.com/csybven/
https://www.youtube.com/user/CSybven
https://t.me/sybven

NUESTRAS FORTALEZAS SE CENTRAN EN:

« Licenciamiento e Implementacién » Movilidad

de Soluciones Estratégicas e E-learning

« Consultoria de alto nivel « Aplicativos empresariales
« Agilidad e Plataforma tecnoldgica

« Educacidn

» Soporte

En Sybven hemos construido un modelo de gestiéon de negocio para
lograr una atencidn efectiva y eficiente. Nuestro crecimiento sostenido de
forma anual se traduce en altos estdndares de competitividad, integrando
tecnologia de punta capaz de brindar soluciones oportunas en cualquier
dmbito organizacional

sybven.com
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